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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 และ 2) เสนอแนะแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิจัยคร้ังน้ีเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร

เขต 1 กลุม 4 ปการศึกษา 2563 จํานวน 278 คน ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเปดตาราง

สําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan โดยจําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครูของสถานศึกษา 

262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

โดยแบงตามคํานวนหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา และตอบแบบสัมภาษณแบบเจาะจง แนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.90 

ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก  

(x"= 4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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(x"= 4.26) และดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง (x"= 4.25) ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานการวางแผน

อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) และ 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยผูบริหาร

สถานศึกษาไดเสนอแนวทางการพัฒนาไวดังน้ี ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง มีการ

กําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน มีการจัดการทํากรอบอัตรากําลัง 

ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด การประเมินสภาพความตองการอัตรากําลังของสถานศึกษา ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการดําเนินการตามกระบวนการสรรหาดวยความยุติธรรม มีการแตงต้ัง

คณะกรรมการ กําหนดคุณสมบัติอยางชัดเจน ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มีการ

ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา

อยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรรับทราบ  ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ 

ใหครูรับทราบ ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกบุคลากร และดานการออกจากราชการ  

บุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ หรือกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง ประกาศเกียรติคุณ

ยกยองการปฏิบัติราชการของผูเกษียณอายุราชการ 

 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล, แนวทางพัฒนา 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to study personnel management of educational 

institution administrators. under the Bangkok Metropolitan Administration Secondary Education 

Service Area Office 1, Group 4 and 2) to suggest guidelines for the development of personnel 

management of educational institution administrators. Under the Office of Secondary 

Education Service Area Bangkok, District 1, Group 4  This research uses a quantitative research 

method. and qualitative Examples used in the research include: School administrators and 

teachers Under the Office of Secondary Education Service Area, Bangkok, Region 1, Group 

4, Academic Year 2020, consisted of 278 people. The researcher determined the sample 

size from the opening of the ready-made tables of Krejcie & Morgan, classified into 16 

school administrators and 262 school teachers. The researcher conducted a random 

sampling. by a simple random method  divided according to the proportion of each 

educational institution and answering a specific interview form Guidelines for the 

development of personnel management of educational institution administrators research 

tools The 5-level estimation scale questionnaire had a confidence value of 0.90.  
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The results of the research revealed that the personnel management of educational 

institute administrators Under the Bangkok Secondary Education Service Area Office, Region 1, 

Group 4, the overall performance was at a high level (x"= 4.27) when considering each 

aspect. It was found that the aspect with the highest mean was discipline and discipline 

(x"= 4.32), followed by retirement (x"= 4.28), and enhancement of efficiency in government 

service (x"= 4.26). and recruitment and appointment (x"=4.25 The side with the lowest 

average is the power rate planning and holding positions (x"= 4.24) and 2) guidelines for 

the development of personnel management in educational institutions under the Bangkok 

Secondary Education Service Area Office, Region 1, Group 4. The educational institute 

administrators have proposed development guidelines as follows: Planning, manpower 

and tenure There is a scope The workload of personnel is clearly defined. There is a 

management of the power rate frame. according to the rules of GTEPC Determine the 

assessment of the need for the power of educational institutions, amounting terms of 

recruitment and appointment. The recruitment process is carried out with fairness. Board 

of Directors are appointed Clearly defined qualifications in terms of enhancing efficiency in 

government service There is an assessment of the personnel's performance in accordance 

with the established criteria. Prepare a systematic development plan for educational 

institutions' personnel. Clarify the criteria for considering salary advancement percent on 

discipline and discipline Training Understanding of discipline to regular personnel, 

suggesting and explaining various punishments to teachers The executives behave as a 

good role model percent. Personnel resigning from government service in case of 

disqualification or in the case of serious disciplinary offenses an honorary award honoring 

the performance of government retirees. 

 

Keywords: Personnel Management, Development Guidelines 

 

บทนํา 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาถือวาเปนงานบริหารท่ีสําคัญตองทํางานท่ีเก่ียวกับคน 

ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความสํานึกแตกตางกัน และท่ีสําคัญ คนเปนส่ิงท่ีมีชีวิตจิตใจมีอารมณ

จึงเกิดปญหาตาง ๆ ในการบริหารงานบุคคล การกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลใหสถานศึกษาจึงเปน

ภารกิจท่ีสําคัญท่ีมุงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาในการ

ดําเนินการดานการบริหารบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ ตามหลักธรรมาภิบาล 
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ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรูและความสามารถ และสรางขวัญ

กําลังใจท่ีจะไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคง ประกอบกับมีความเจริญรุงเรืองกาวหนาในวิชาชีพ 

ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความหลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของ

สถานศึกษา รวมถึงจํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวนของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาด

บุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการในหลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอ 

การจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา  

ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบ

จากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไมเกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ 

สงผลตอการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองดําเนินการในภารกิจหลักในการรับผิดชอบดูแล 

การบริหารงานบุคคล ท่ีพบปญหาอยูมากในดานการการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงการสรรหา

และบรรจุแตงต้ังการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัยและการออกจาก

ราชการ  

สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความ

หลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของสถานศึกษา รวมถึง จํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวน

ของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาดบุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการใน

หลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงาน

สนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความ

ตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบจากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไม

เกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการปฏิบัติงาน  

แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ในดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ดานวินัยและรักษาวินัย และ

ดานการออกจากราชการ เพ่ือใหผูเก่ียวของไดนําผลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังน้ี ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงค ไวดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4  

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผู วิจัยมุงศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ซ่ึงผูวิจัยได

ศึกษาการบริหารงานบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา พ.ศ.2560 วาดวยเร่ืองกลุมบริหารงานบุคคล ซ่ึงผูวิจัยสรุปภารกิจท่ีสําคัญของการบริหารงาน

บุคคล ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไว 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  

2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัย

และรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ดังภาพท่ี 1   
 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 11 โรงเรียน มีประชากรท้ังหมด 961 คน โดยจําแนก

เปนผูบริหารสถานศึกษา 36 คน และครู 885 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1, 2563)  

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา จําแนกเปน 5 ดาน ไดแก 

  1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ 

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 5 ดาน ไดแก 

    1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง  

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง  

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ    
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2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 278 คน ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง

ตามตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) โดยจําแนกเปน

ผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครู 262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุม 

อยางงาย (Simple Random Sampling) เพ่ือคํานวณหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ แบบสุมเจาะจง พิจารณาจากผูบริหารสถานศึกษาเปนท่ีมีความรู 

ความสามารถหรือมีประสบการณทางดานการบริหารงานบุคคล จํานวน 5 ทาน 

ขอบเขตดานเน้ือหา 

 เน้ือหาในการวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยศึกษาใน  

5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุ

แตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและรักษาวินัย 5) ดานการ

ออกจากราชการ และ แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใชการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย 

และ 5) ดานการออกจากราชการ    

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

(Structure Interview) ดังมีรายละเอียดตอไปน้ี 

 1. แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 2 ตอนดังตอไปน้ี 

              ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก

ตําแหนง โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จํานวน 1 ขอ  

              ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ  

     ผูวิจัยไดใชโดยใชเกณฑวัดระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย ดังน้ี 
 

     ระดับ    5  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

                ระดับ    4  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

        ระดับ    3  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

         ระดับ    2  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

         ระดับ    1  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด  



132 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure interview) ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

กลุม 4 ประกอบดวย 5 ดาน 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหาและ

บรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ     

5) ดานการออกจากราชการ โดยการสุมผูบริหารแบบเจาะจง (Purposive Simple Random) จํานวน 5 ทาน 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย  

1. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 

 2. วิเคราะหการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิเคราะหขอมูลระดับการปฏิบัติ โดยนํามาหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการแปลผลคาเฉล่ีย โดยใชเกณฑของเบสต (Best, 1981: 

195) ดังน้ี 
 

       4.50 - 5.00     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

       3.50 - 4.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

       2.50 - 3.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

       1.50 - 2.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

       1.00 - 1.49     หมายถึง    มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ  

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณแบบเจาะจง  

ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลพรรณนา วิเคราะหลักษณะของแนวทางการพัฒนาจากเอกสารจากการใหขอมูล

สําคัญ จากการสัมภาษณ นําขอมูลท่ีไดจากแบบสัมภาษณท่ีแบงตามประเด็นท่ีต้ังไวมาวิเคราะห มาสรุป 

และนําเสนอในรูปแบบความเรียง   

สถิติในการวิจัยในการวิจัย 

1. สถิติในการพิจารณาเคร่ืองมือ ประกอบดวย 1) ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงค (Index of Item Objectives Congruence: IOC) และ 2) สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Combrach’s Alpha Coefficient)      

2. สถิติพรรณนา ประกอบดวย 1) รอยละ (Percentage) 2) คาเฉล่ีย (Mean) และ 3) ความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหขอมูล การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  

  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  กลุม 4 โดยภาพรวม 

  และรายดาย 

  

 จากตารางท่ี 1 พบวาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการการปฏิบัติการอยูในระดับมาก 

(x"=4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือดานการวางแผนอัตรากําลัง 

และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) 
 

 2. ผลการสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 พบวา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 เรียงลําดับความสําคัญในการพัฒนาจากมากไปนอย คือ อันดับ 1 

ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง ดานการสรร

หาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และ ดานการออกจากราชการ 

ซ่ึงมีแนวทางการพัฒนาของแตละดาน ดังน้ี 

     2.1 ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนงจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

การบริหารงานบุคคล 
           ระดับการปฏิบัติการ 

𝐱" S.D. ความหมาย อันดับ 

1. ดานการวางแผน อัตรากําลัง   และการดํารงตําแหนง 4.24 0.73 มาก 5 

2.  ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง   4.25 0.74 มาก 4 

3.  ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 0.68 มาก 3 

4.  ดานวินัยและการรักษาวินัย 

5.  ดานการออกจากราชการ 

4.32 

4.28 

0.74 

0.74 

มาก 

มาก 

1 

2 

รวม 4.27  0.73 มาก  
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สถานศึกษากําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน สถานศึกษาจะตองมีการ

จัดการทํากรอบอัตรากําลัง ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด มีการประเมินสภาพความตองการ

อัตรากําลังของสถานศึกษา สํารวจอัตรากําลังครู เพ่ือวางแผนอัตรากําลังจัดการบุคลากรใหเพียงพอ  

และผูบริหารประชุมบุคลากรรวมกันวิเคราะหภาระกิจของสถานศึกษา 

    2.2 ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญ

ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการดําเนินการตามกระบวนการสรร

หาดวยความยุติธรรม  มีการแตงต้ังคณะกรรมการในการสรรหาบุคลากร มีการกําหนดคุณสมบัติอยาง

ชัดเจน มีการประชาสัมพันธในการสรรหา มีหลักเกณฑวิธีในการคนหาบุคคลใหเหมาะสม และแตงต้ังบุคคล

เขารับราชการตรงตามสาขาวิชาท่ีสถานศึกษาตองการ  

    2.3 ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

สถานศึกษา มีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว จัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรท่ีคน

รับทราบ ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ มีการจัดสวัสดิการสรางขวัญ

กําลังใจท่ีดีในการปฎิบิติงาน และผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางเทาเทียมกัน    

    2.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญได

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครู

รับทราบ  จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดีแกบุคลากร แตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนเม่ือมีการกลาวหาวา บุคลากรกระทําผิดวินัย 

กําหนดแนว ทางการปฏิบัติเก่ียวกับวินัยของบุคลากรอยางชัดเจน มีมาตรฐานท่ีชัดเจนและมีความยุติธรรม 

ยกยองชมเชยแกบุคลากรท่ีมิเคยกระทําผิดวินัย และมีการดําเนินการลงโทษทางวินัยแกบุคลากรท่ีกระทํา

ผิดวินัยอยางเหมาะสม    

    2.5 ดานการออกจากราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญไดแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการออกจากราชการ

จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการใหบุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ 

ลาออกจากราชการกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง  ประกาศเกียรติคุณยกยองการปฏิบัติราชการของผู

เกษียณอายุราชการ และเปดโอกาสใหบุคลากรย่ืนความประสงคขอลาออกจากราชการได             
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อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยเร่ือง แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ผูวิจัยนํามาอภิปรายผลดังตอไปน้ี 

 1. การปฏิบัติการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ซ่ึงจากการแยก 

แตละดานพบวา   

     1.1 ดานการวางแผน อัตรากําลังและการดํารงตําแหนง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูใน

ระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการจัดทําแผนอัตรากําลังใหสอดคลองกับความตองการ

ของสถานศึกษา มีการประชุมวิเคราะหวางแผนกําหนดอัตรากําลังท่ีตองการเพ่ิม/ลดเสนอตอเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาในแตละป ผูบริหารสถานศึกษาและครู จัดเก็บขอมูลประวัติของบุคลากร ปรับปรุงขอมูลของ

บุคลากรในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน มีการมอบหมายหนาท่ีกําหนดภาระงานของบุคลากรตาม

ความสามารถและความเหมาะสมเปนมีการวางบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีตาม 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคํา (2558) ไดทําการวิจัย เร่ือง การบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา

ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงมีระดับปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.2 การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการทดลองปฏิบัติงานในหนาท่ีของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

และประเมินผลประเมินการปฏิบัติงานตามกรอบท่ีกําหนด มีการจางครูอัตราจาง เปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการของทางราชการ มีการสํารวจอัตราวางเพ่ือสรรหาครูในวิชาเอกท่ีขาดแคลนมีคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ มีคุณธรรมในวิชาชีพอยางรอบคอบ  สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ศิรินภาวรรณ ทุมคา (2559) ไดทําการวิจัย การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย

พบวา ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.3 การสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับ 

มาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครู สงเสริมบุคลาการการจัดแผนการเรียนรู และการพัฒนา

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพทางกระบวนการเรียนรู  มีการติดตามการดําเนินการนิเทศ ประเมินผลในการ

ปฏิบัติงาน มีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา เปนไปอยางตอเน่ือง 

ผูบริหารสถานศึกษา เปนแบบอยางท่ีดี มีการพิจารณาเพ่ือเสนอใหมีเล่ือนเงินเดือนเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ

ยุติธรรม สอดคลองกับงานวิจัยของ เคก ออนพุม (2562) ไดศึกษางานวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคล 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ดานการ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยรวมอยูในระดับมาก 
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     1.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการใหความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย หรือแนวปฏิบัติตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของขาราชการครู มีการพัฒนาสนับสนุนบุคลากรกระทําตามระเบียบวินัย

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษาประพฤติตน 

ตามจรรยาบรรณของครูอยางเครงครัด มีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยในสถานศึกษาอยางเปน

ระบบ มีการจัดทําเอกสารคูมือส่ือเก่ียวกับการรักษาวินัยและการปองกันการกระทําผิดวินัยของขาราชการ

ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพร ฉ่ัววิเชียร (2560) ไดศึกษาการวิจัย 

เร่ือง แนวทางการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอนุบาลระนอง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระนอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

     1.5 ดานการออกจากราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหาร

สถานศึกษาและครูไดมีการรายงานผลการดําเนินการออกจากราชการของบุคลากรทุกกรณีตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการสรรหา/บรรจุ/แตงต้ัง บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือมาทดแทนใหเหมาะสมกับ

ตําแหนงอยางรวดเร็ว อยางเปนระบบและตรวจสอบได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคา 

(2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 

2. แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เรียงลําดับความสําคัญในการเปนแนว

ทางการพัฒนาจากมากไปนอย คือ ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง

และการดํารงตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ และดานการออกจากราชการ อาจเปนเพราะในสถานการณปจจุบันมีขาวสารเก่ียวกับบุคลากรทาง

การศึกษาในทางท่ีไมดีเปนจํานวนมาก อาจมีครูหรือผูบริหารหลายคนปฏิบัติตนไมอยูในระเบียบวินัยและ

จรรยาบรรณใน วิชาชีพของตน สงผลกระทบตอผูอ่ืนหรือองคกร เพ่ือสรางความเช่ือม่ัน ความศรัทธา 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรจะตองมีความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย กฎขอบังคับหรือ

แนวปฏิบัติตาง ๆ วิธีการการดําเนินการทางวินัยตามมติของก.ค.ศ ประกอบขอกําหนดในเร่ืองวินัย 

หลักเกณฑ  และการส่ังลงโทษ การรายงานการดําเนินการทางวินัย ควรเพ่ิมความรู ความเขาใจ 

การปฏิบัติงานของขาราชการครูมากข้ึน ซ่ึงสถานศึกษาตองมีคูมือในการคนควา มีการจัดอบรมใหความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับวินัย แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครูรับทราบ และการดําเนินการทางวินัย  

การอุทรณและการรองทุกขของบุคลากรจะตองไดมาตรฐาน ถูกตอง โปรงใส และเปนธรรม ซ่ึงจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจารุณี ปตโต (2564) 

ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองของ

สวนทองถ่ิน จังหวัดพิจิตร ไดวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอของผูเช่ียวชาญในดานวินัยและการรักษา

วินัย วาการลงโทษทางวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการจะมี 

การดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการตามระเบียบไดกําหนดไว 
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ขอเสนอแนะ 

ข)อเสนอแนะในการนำไปใช) 

  1. ผูtบริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนกำหนดนโยบายวางบุคลากรใหtมีความเหมาะสมกับ

ตำแหนwงหนtาท่ีการสำรวจความตtองการวิชาเอกเพ่ือประกอบการพิจารณาหาอัตรากำลัง และสรรหาบุคคล

เขtาดำรงตำแหนwง        

2. สถานศึกษาควรจัดทำแผนอัตรากำลัง กำหนดตำแหนwง และคุณสมบัติของบุคลากรตามความรูt

ความสามารถอยwางชัดเจน          

3. ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ควรมีสwวนรwวมในการวางแผน เพ่ือลดการเกิดป�ญหาในการ

ปฏิบัติงานไมwตรงสายงาน        

ข)อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป ผูt วิจัยเสนอวwาควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับ 

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ท่ีสwงผลตwอการปฏิบัติงานของครู 
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